
Q&A １１ （TCT-217X） 

 

「カードが入ったまま出てこない」場合の対応方法 

 

 

１） TCT-217X取扱説明書(KT08A-007B) ページ８ 「詰まったカードの取り出し方」を 

参照し、手順に従いカードを取り除いてください。 

（注記） 

「よくあるお問合せ」ページの【TCT-217X 関連】の《ドキュメント関連》の TCT-217X 

取扱説明書をご覧ください。 

 

２） 項番１）の手順でカードを取り除こうとしても取れない場合は、端末購入会社様 

経由で、ムーブに修理依頼ください。 

 

以上 


